Anleitung fiir die Umstellung auf das Sm@rt-TAN plus Verfahren
in VR-Networld-Software

ACHTUNG:

» Aktivieren Sie zuerst SmartTAN Plus. Bei uns tber www.vb-bad-saulgau.de unter
Konto-Login / TAN-Verwaltung (oder Uber die jeweilige Bank)

> Diese Anleitung gilt ausschlieBlich fir Versionen ab 4.13!

> Bitte beachten Sie, dass zur Nutzung von Sm@rt-TAN plus ein TAN-Generator benétigt
wird.

» Wir empfehlen das Verfahren SmartTAN plus optic. In der VR-NetWorld Software
werden die Begriffe SmartTAN optic (optische Ubertragung / Flicker Code) und
SmartTAN plus (manuelle Ubertragung) verwendet.

Aufgrund des neuen TAN-Verfahrens Sm@rt-TAN Plus (mit optischer und manueller
Ubertragung) zeigen wir Ihnen, wie eine Umstellung in der VR-NetWorld Software
vorzunehmen ist. Bitte beachten Sie, dass ab der Nutzung von Sm@rt-TAN plus kein iTAN-
Verfahren fur die entsprechende Bankverbindung mehr méglich ist. Die folgende Anleitung
fdhrt Sie Schritt fir Schritt durch die notwendigen Prifungen und Eingaben.
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2. Bankverbindungen bearbeiten

Nachdem Sie den Versionsstand der VR-NetWorld Software
Uberprift haben, kdnnen Sie die Bankverbindung, die Sie auf
Sm@rt-TAN plus umstellen méchten nun zur Bearbeitung
6ffnen. Wechseln Sie dann im linken Navigationsbaum in die

Ansicht ,Bankverbindungen®.
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> Offnen Sie anschlieBend mit einem Doppelklick die entsprechende Bankverbindung.

C%E'i Voba Saulgau 65093020 VB Bad Saulgau
hipkary

3. Uberpriifen der Einstellungen in der Bankverbindung

Um eine Umstellung durchflihren zu kénnen, missen einige Voraussetzungen erfillt sein.
Uberprufen Sie daher mit Hilfe der folgenden Punkte, ob alle Vorrausetzungen erfiillt sind.

3.1. Ist eine Umstellung auf Sm@rt-TAN plus méglich?

Eine Bearbeitung der Bankverbindung muss unter dem Punkt ,Sicherheitsmedium PIN/TAN”
erfolgen. Hier kédnnen Sie Uberpriifen, ob Ihre Bankverbindung bereits das neue

TAN-Verfahren unterstitzt.
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Sollte dies nicht der Fall sein, mussen Sie bitte lhre Bankverbindung synchronisieren.

Wahlen Sie hierzu den Punkt , Bankverbindungsdaten” links im Menutbaum.

Im nachsten Schritt sollten Sie die eingestellte HBCI Version kontrollieren.

Unter HBCI/FinTS-Version sollte <automatisch> hinterlegt sein. Ist das nicht der Fall, wahlen Sie
bitte Uber das DropDown Menu den entsprechenden Eintrag und bestatigen Sie diesen
anschlieBend. Ist die HBCI/FinTSVersion ,<automatisch>" bereits hinterlegt, kdnnen Sie mit der

Synchronisation fortfahren.
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Durch das synchronisieren werden alle fiir Sie verfligbaren TAN-Verfahren aktualisiert.
Nach erfolgreicher Synchronisation wahlen Sie bitte wie unter 3.1 beschrieben das gewtlinschte
SmartTAN-Verfahren aus und Sie kdnnen nun wie gewohnt lhre Zahlungen durchfihren.

Ein Bestétigung erfolgt nun mittels Sm@rt-TAN plus und der optischen Ubertragung
(SmartTAN optic).



